Direktoratet for forvaltning

og gkonomlStyrmg Vedlegg til veiledningen Trenger vi en internrevisjon?

Sjekkliste for vurdering av behovet for en internrevisjonsfunksjon

Denne sjekklisten er et hjelpemiddel for & komme gjennom steq 1 i vurderingen i veiledningsmateriellet pa nett.

Sjekklisten er delt inn i to hovedspgrsmal:

Hovedspgrsmal 1 er knyttet til mer eller mindre objektive kriterier og kiennetegn ved virksomhetens starrelse, kompleksitet, risiko
og vesentlighet.

Hovedspgrsmal 2 handler om modenheten og kvaliteten pa styring og kontroll.

Hvert av de to hovedspgrsmalene avsluttes med et felt for «Samlet vurdering», der virksomheten bgr gi en sammenstilt vurdering

og ev. begrunnelse knyttet til det enkelte hovedsparsmal.

e Innledningsvis far du tips om hvilke dokumenter som kan veere aktuelle & gijennomga, og hvilke aktiviteter som kan
gjennomfares for & besvare spgrsmalene i sjekklisten.
e For hvert underspgrsmal kan virksomheten vurdere ulike graderinger, for eksempel medium / hgy / sveert hay eller ja/nei.

¢ | kolonne for vurdering/kommentar kan virksomheten gi utfyllende forklaring i fritekst.
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Direktoratet for forvaltning

og okonomistyring

Vedlegg til veiledningen Trenger vi en internrevisjon?

Slik kan du géa frem for a fa et bedre grunnlag for & besvare sparsmalene i sjekklisten:

a) ldentifisere og gjennomga relevant dokumentasjon som belyser virksomhetens egenart, risiko og vesentlighet. Slike

dokumenter kan eksempelvis veere

Prop. 1 S (statsbudsjettet, fagproposisjonen)

instruks, tildelingsbrev, budsjett, arsrapport

virksomhetens risikovurderinger og evt. SWOT-analyse (styrker, svakheter, muligheter og trusler)
organisasjonsmodell

styringsmodell

b) Identifisere og gjennomga relevant dokumentasjon og benytte relevante verktay som belyser virksomhetens kvalitet og

modenhet pa styring og kontroll. | arbeidet med & utarbeide arsrapport vil virksomheten allerede ha vurdert og dokumentert

status pa styring og kontroll. Relevante dokumenter eller verktgy benyttet i dette arbeidet kan for eksempel vaere
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dokumentasjon eller beskrivelse av virksomhetens styrings- og kontrollsystem (vedtatte dokumenter som beskriver
systemer og strukturer, styringsmodell, etiske retningslinjer e.l.)

styringsdokumenter med mal og resultatkrav, eksempelvis Prop. 1 S, strategi, resultatindikatorer, tildelingsbreyv,
arsrapport mv.

dokumentasjon pa gjennomfgrt oppfalging knyttet til styrings- og kontrollsystemet, for eksempel oppfalging av
virksomhetsplan, avdelingsplaner, aktivitetsplaner, styringsparameterer, resultatrapporter og rapporterte avvik (effekt
0g etterlevelse)

virksomhetens risikovurderinger

rapporter fra Riksrevisjonen, tilsyn, resultat av evalueringer og granskninger
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Direktoratet for forvaltning

og gkonomlStyrmg Vedlegg til veiledningen Trenger vi en internrevisjon?

e relevante referat fra styringsdialogen med departementet eller andre mgtereferat eller dokumentasjon som inneholder
informasjon om ledelsens oppfalging og vurdering av internkontrollen, for eksempel lederbekreftelser. Link til DF@s

verktgy for lederbekreftelser

o dokumentasjon pa gjennomfgrt egenevaluering av internkontrollen, modenhetsvurdering av internkontrollen e.l. Link til

DF@s verktgy for egenevaluering av internkontrollen

e dokumentasjon pa gjennomfgrt egenevaluering ved bruk av Common assessment framework (CAF) (link til
rammeverk)
c) ldentifisere og gijennomfgre samtaler med interne og eksterne interessenter etter behov. Dette kan veere medarbeidere som
har god kjennskap til virksomheten, for eksempel personer som er sentrale i oppfalgingen av virksomhetens styring og
kontroll. Det kan ogsa veere eksterne som personer i overordnet departement eller sentrale representanter for brukere av

virksomhetens produkter/tjenester, for eksempel

e virksomhetsleder e juridisk ansvarlige

e ledere ilinje og stab e prosessansvarlige

e controller og sentrale gkonomi- e personer med seerlig ansvar for sikkerhet og
/regnskapsmedarbeidere beredskap

e fagansvarlig internkontroll, leder risikostyring e etatsstyrer
eller andre 2. linjefunksjoner e Riksrevisjonen

e systemansvarlige e representanter for sentrale brukergrupper
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Vi foreslar & bruke tall fra siste arsrapport. Dette er entydige og endelig tall som er sammenlignbare over tid, og de er lett

tilgjengelige.

Det er noe overlapping mellom forholdene som er omtalt i sjekklisten. Med starrelse fglger ogsa kompleksitet. Bade starrelse,
kompleksitet og vesentlighet pavirker risiko, og med starrelse og kompleksitet falger for eksempel betydelige krav og utfordringer
knyttet til styring og kontroll. Videre er det ingen entydig sammenheng mellom en virksomhets behov for internrevisjon og kvaliteten
pa styring og kontroll, som vurderes under hovedspgrsmal 2. Vurderingen i tilkknytning til dette hovedspgrsmalet bar derfor settes i
sammenheng med hovedspgrsmal 1 og sees i forhold til hvor krevende det er for virksomhetslederen a skaffe seg tilstrekkelig
oversikt og informasjon om tilstanden pa styring og kontroll og hva som ma til for & sikre forsvarlig styring og kontroll.

Vi understreker at sjekklisten ikke er ment a veere en uttemmende liste over elementer dere bar vurdere, og at heller ikke alle
spgrsmal vil vaere relevante for virksomheten a vurdere. Sjekklisten er kun ment som en veiledning og inspirasjon i arbeidet med a

vurdere og dokumentere denne vurderingen.
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og QkonomIStyrmg Vedlegg til veiledningen Trenger vi en internrevisjon?

Hovedspgrsmal 1: Hvor stor, kompleks, risikoutsatt og vesentlig er virksomheten?

Starrelse Medium | Stor Sveert | Vurdering/
stor kommentar
Budsijett 300 mill. kr—1 | 1-10 mrd. Over 10 KHiO har en budsjettramme pa cirka
mrd. kr kr mrd. kr 400 mill., og er séledes en medium
Tall for samlede utgifter (kostnader) eller inntekter i siste virksomhet.
arsrapport.

Bruttobudsijetterte virksomheter tar utgangspunkt i oppstilling av
bevilgningsrapporteringen.

Nettobudsjetterte virksomheter tar utgangpunkt i oppstilling av
virksomhetsregnskapet.

Antall &rsverk/ansatte i siste é_rsrapport 0-500 500-2000 Over 2000 KHIO har 283 ansatte. Det inngas arlig
arsverk arsverk arsverk cirka 900 kontrakter for timelserere,
gjesteleerere, sensorer og andre
timelgnnede ansatte. Vi er i denne
sammenheng en medium virksomhet.

Transaksjonsvolum KHiOs transaksjonsvolum (mot
banken) ligger under 100 mill.
Et representativt volumtall fra siste arsrapport del Il «Introduksjon
til virksomheten og hovedtall». Volumtall kan for eksempel veere
antall brukere av en tjeneste, antall vedtak, sgknader mv.

Virksomheten ma velge det volumtallet som synliggjer starrelse,
og deretter vurdere om virksomheten har medium, stort, eller
sveert stort volum.

Balanse 0-1 mrd. kr 1-10 mrd. Over 10 KHiOs balanseverdi er cirka 150 mill.
kr mrd. kr
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Kompleksitet Lav/ Hay Sveert Vurdering/kommentar
moderat hay
Spenn i oppgaveportefglje og ansvarsomrader X KHIO har i det alt vesentligste samme

kompleksitet i oppgaveportefgljen som
stgrre institusjoner i sektoren.

Geografisk spredning / antall lokasjoner og X KHiO har en lokasjon.
styringsniva eller styringslinjer

Grad av kompliserte vurderinger eller beregninger X Som nevnt over har KHIO samme

knyttet til produkter eller tienester kompleksitet og spenn i
oppgaveportefgljen som langt starre

institusjoner. Vi tilbyr dessuten
spesialiserte utdanninger og utfgrer
forskning som krever tilgang til
spesialbygde rom og avansert
forskningsinfrastruktur. Vi vurderer
folgelig at graden av kompliserte
vurderinger og beregninger er hgy.

Grad av kvalitetskrav knyttet til tienester og produkter X Studenter fra KHIO gar ut i sveert
konkurransepregede yrker etter endt

utdanning. Kvaliteten pa utdanningen
som tilbys ma derfor vaere meget hay.
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Vedlegg til veiledningen Trenger vi en internrevisjon?

Grad av kompleksitet i IKT-systemer, eksempelvis X

integrerte IKT-systemer internt eller med eksterne

Grad av pavirkning fra og endringer i eksterne X

rammebetingelser (EU, EZS, markeder, politisk uro

mv.)

Underlagt komplekst regelverk (nasjonalt eller X KHIO er underlagt et omfattende

internasjonalt) regelverk med en stor grad av

kompleksitet.

Risiko (iboende/restrisiko) Lav/ Hay Sveert | Vurdering/kommentar
moderat hay

Grad av produkter eller tienester med hay X KHIO har en del eiendeler som kan

iboende/potensiell risiko for misligheter (kunder eller utsettes for misligheter. Vi har rutiner

medarbeidere) som sikrer varetelling arlig.

Grad av skjgnnsmessige vurderinger X KHiO har en hgy grad av

skjgnnsmessige vurderinger, blant
annet knyttet til opptak, evalueringer,
eksamen, men disse utgjgr en generell
lav risiko.
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Grad av avhengighet og samhandling med andre X KHIO er til en viss grad avhengig av og
statlige virksomheter eller private aktarer for samhandler med eksterne aktgrer for
leveranser av produkter eller tjenester :E;’rzgpjzmne”for omradet

Grad av store investeringer i forhold til budsjett, jf. X KHiO har en forsvarlig

ogsa Finansdepartementets Prosjektmodell for store investeringsportefalje i forhold tl

budsjett, og har gode rutiner for
kontroll pa investeringene
(investeringsrad, styrebehandling og
godkjenning av investeringsplan)

investeringer med tilhgrende terskelverdier

Grad av sikringsverdig informasjon og eller objekter, jf.
bl.a. Lov om nasjonal sikkerhet (sikkerhetsloven)

Grad av transaksjonsvolum eller aktiviteter X KHIO har et transaksjonsvolum mot

antall inn- eller utbetalinger fra eller til virksomheten i forhold til bank pa under 100 mill per ar.

gkt risiko for bevisste eller ubevisste menneskelige eller Potensialet for feil vurderes som

automatiserte feil eller svikt moderat.

Vesentlighet Lav/ Hay Sveert | Vurdering/kommentar
moderat hgy

Forvaltning av tilskuddsordninger av en viss stgrrelse | x KHIO forvalter ikke tilskudd.
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Handtering av EU/E@S-midler X KHiO mottar sjelden midler fra
EU/EZS. Sa langt har vi hatt ett

prosjekt som er finansiert med slike
midler.

Vedtak med store konsekvenser for X

o enkeltindivider og grupper av brukere
o mange brukere
o Uutsatte brukere

Produksjon av samfunnskritiske produkter/ tienester! X
eller beredskap. Enten direkte eller indirekte i form av
tienester til kunders samfunnskritiske
produkter/tjenester eller beredskap

Grad av politisk oppmerksomhet knyttet til produkter X
eller tjenester

1 Rapport «Sikkerhet i kritisk infrastruktur og kritiske samfunnsfunksjoner — modell for overordnet risikostyring.» Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap definerer atte
kritiske samfunnsfunksjoner: varmeforsyning, matforsyning, vannforsyning, nasjonal sikkerhet, lov og orden, liv og helse, kriseledelse og finansiell trygghet.
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Samlet vurdering av virksomhetens starrelse, KHIO er en liten virksomhet nar det gjelder budsjett, ansatte og studenter.

kompleksitet, risiko og vesentlighet , , N _ ,
Likevel er KHiO en institusjon med en oppgaveportefglje med samme kompleksitet

som stgrre organisasjoner i UH-sektoren og mange og krevende prosesser. Dette
handler bl.a. om eksternt finansierte forskningsprosjekter, uredelighetssaker,
varslingssaker, offentlige anskaffelser, vedlikehold og utvikling av kvalitetssystemet,
ledelses- og informasjonssystemet og et omfattende antall aremalskontrakter.

KHiIO vil, etter var vurdering, ha god nytte av en internrevisjonsfunksjon nar det
gjelder radgivning og kontroll i forhold til en bedring av kvaliteten i disse
prosessene.
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Vedlegg til veiledningen Trenger vi en internrevisjon?

Hovedspgrsmal 2: Hvordan er modenheten og kvaliteten pa virksomhetens styring og kontroll?

Sparsmal Ja Nei | Vurdering/kommentar

Oppnar virksomheten i stor grad fastsatte mal og resultatkrav? X Hoy score pé nasjonale styringsparametere.

Har virksomheten et godt opplegg for & identifisere, vurdere, X X Arlige virksomhetsrapporter og -planer, der utfordringer,

handtere og falge opp risiko risikoer og tiltak er beskrevet. Disse fglges opp i
styringsdialogmgter som referatfgres.

o - - o,)
* p? Vlrksomhetsmva_' . . . Det synes imidlertid & vaere noen utfordringer med &
e pa lavere og operativt niva (vesentlige omrader eller identifisere og handtere risiko p& lavere og operativt niva.
prosesser)? . .

Det kan ogsa veere behov for a videreutvikle systemet og
koble de ulike organisasjonsnivaene bedre sammen.

Har virksomheten etablert styrende dokumenter for alle Noen | Selv.om vi har det pa flere omrader, har vi et behov for &

vesentlige/risikofylte omrader som tydeliggjer styrke helneten. Blant annet ma vi sikre at
risikovurderinger i stgrre grad innarbeides i planverket.

e hvem som har ansvaret for hva?

e hvordan risikoutsatte og vesentlige oppgaver skal

gjennomfgres?

Har virksomheten god nok dokumentasjon av gjennomfarte X Oppfelgingen av om tiltak er gjennomfert, samt effekten

kontrollhandlinger? av disse, blir ikke dokumentert i tilstrekkelig grad.

Har virksomheten god oppfalging av etterlevelse av interne X Virksomhetsrapport og -plan, utvikling av handlingsplaner

styrende dokumenter og eksterne lover og regler? Klarer

og styringsdialogmgter gjennomfares.
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Direktoratet for forvaltning
og okonomistyring

Vedlegg til veiledningen Trenger vi en internrevisjon?

virksomheten & benytte resultatene fra oppfalgingen til laering og
forbedring?

Har virksomheten gode IKT-systemer som understatter
oppgavelgsningen?

e Hvordan opplever brukerne og de ansatte dette?

| hovedsak ja, men brukerne har relativ lav digital
kompetanse, og det er behov for strukturert og
omfattende opplaering for at systemene og effekten i
disse, kan utnyttes bedre.

Er det etablert et hensiktsmessig opplegg for informasjon og
kommunikasjon tilpasset virksomhetens organisering og behov?

e Hvordan oppleves dette av brukerne og de ansatte?

Til dels, men behov for & videreutvikle og bedre
internkommunikasjonen. Et prosjekt ble igangsatt fgr
pandemien, men har ikke blitt ferdigstilt.

Er styringsinformasjonen god (relevant, tilstrekkelig, palitelig og
rettidig)?

Men behov for & supplere den informasjonen vi har og
legge til rette for kontinuerlig oppdatering.

Er det godt samsvar mellom kompetanse og roller, ansvar og
myndighet?

| stor grad.

Har virksomheten en kultur og holdninger som gjenspeiler
fastsatte etiske verdier?

KHiO har etablerte retningslinjer. Det arbeides med &
utvikle kulturen og holdningene knyttet til verdiene.

Fanger virksomhetens etablerte styrings- og kontrollsystemer opp
feil og mangler far virksomheten blir gjort oppmerksom pa feil og

KHiO har et forbedringspotensial p& dette omradet, jfr. for
eksempel kvalitetssystemet.
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Direktoratet for forvaltning
og okonomistyring

Vedlegg til veiledningen Trenger vi en internrevisjon?

mangler av departement eller etter eksterne gjennomganger (RR,
tilsyn, evalueringer mv.)?

Samlet vurdering av kvaliteten og modenheten pa styring og
kontroll

KHiO vil ha god nytte av en internrevisjonsfunksjon nar det gjelder &
videreutvikle institusjonens kvalitet og modenhet nar det gjelder styring og
kontroll.

Selv om vi pa mange omrader har en velutviklet kvalitet og modenhet, er det
likevel et behov for styrking.
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